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Zatacznik nr 1 do zarzadzenia
Nr 06/2025 z dnia 30 stycznia 2025r.

Regulamin rekrutacji i udziatu w programie ,,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2025
realizowanym przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie.

§1
Informacje ogélne

1. Regulamin okresla zasady rekrutacji i udziatu w programie ,Korpus Wsparcia Senioréw” Modut Il, oraz
prawa i obowiagzki uczestnikow.

2. Celem gtéwnym zadania jest wsparcie dziatan na rzecz senioréw niesamodzielnych ze wzgledu na wiek
oraz stan zdrowia poprzez realizacje ustug wykorzystujgcych nowoczesne technologie informacyjno -
komunikacyjne, ktére umozliwia jak najdtuzsze bezpieczne pozostanie w naturalnym srodowisku.

3. Whioskodawcg zadania jest Gmina Nysa, Realizatorem Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie,
ul. Komisji Edukacji Narodowej 1A, 48-303 Nysa.

4. Realizacja programu bedzie dofinansowana z dotacji celowej budzetu panstwa w ramach programu
»Korpus Wsparcia Senioréow” do wysokosci 80% przewidzianych kosztéw catkowitego zadania.

5. Zadanie realizowane jest w 2025 r., nie dtuzej niz do dnia 31 grudnia 2025r.

6. Informacje na temat zadania, naboru i realizacji form wsparcia z zakresu teleopieki zamieszczone s3 na
stronie internetowej Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie www.ops-nysa.pl

7. Wszystkie osoby zakwalifikowane do udziatu w programie otrzymaja bezptatne wsparcie w zakresie
ustugi teleopieki, o ktérej mowa w § 3.

§2
Definicje

1. Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1) Zadanie - oznacza program ,Korpus Wsparcia Senioréw” Modut Il, w ramach ktérego swiadczona
bedzie ustuga teleopieki.

2) Whnioskodawca - Gmina Nysa, ul. Kolejowa 15, 48-300 Nysa,

3) Realizator - Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie, ul. KEN 1A, 48-303 Nysa.

4) Dokumenty zgtoszeniowe - niezbedne dokumenty umozliwiajace zakwalifikowanie kandydata do
zadania tj. formularz zgtoszeniowy, o$wiadczenie o kwalifikowalnosci do zadania oraz zgoda na
przetwarzanie danych osobowych w procesie rekrutacji i realizacji zadania.

5) Kandydat - osoba ubiegajaca sie o udziat w zadaniu.

6) Uczestnik - osoba zakwalifikowana do udziatu w zadaniu, ktora spetnia kryteria kwalifikacyjne.

7) Teleopieka - system, ktéry umozliwia codzienng, zdalng opieke nad Uczestnikami zadania.

8) Opaska - urzadzenie do teleopieki w formie zegarka na nadgarstek zapewniajace tacznos¢ z Centrum
teleopieki.

9) Centrum Teleopieki - instytucja zapewniajaca mozliwos¢ catodobowego przekazywania informacji
o potrzebie wezwania pomocy, funkcjonujaca 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu.

10) Wykonawca zadania - podmiot dostarczajacy opaske.

§3
Zakres wsparcia

1. Zadanie zaktada zapewnienie uczestnikom programu formy wsparcia, jaka jest ustuga teleopieki.
2. Wsparcie o ktérym mowa w ust. 1, realizuje Wykonawca zadania, w szczegdlnosci poprzez:
1) prezentacje dziatania Centrum Teleopieki uczestnikowi oraz przeszkolenie go w zakresie obstugi
opaski,
2) przekazanie oraz podtaczenie opaski do Centrum Teleopieki,
3) zapewnienie catodobowe] tacznosci z Centrum Teleopieki, monitoring wskaznikédw mierzonych przez
opaske oraz rejestracje sygnatéw alarmowych,
4) przyjmowanie zgtoszen o nieprawidtowosci dziatania opaski oraz odbior uszkodzonej i dostawa nowej
lub naprawionej opaski.
3. Opaska stuzy do natychmiastowego wezwania pomocy w przypadku zagrozenia zycia, zdrowia lub
bezpieczenstwa. Opaska taczy sie w razie potrzeby z pracownikami Centrum Teleopieki, ktérzy udzielaja
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adekwatnej do sytuacji oraz mozliwosci pomocy, w tym: m.in. informujg osoby wskazane do kontaktu o
potrzebie udzielenia pomocy, wzywajg pogotowie lub stuzby ratunkowe - jesli sytuacja tego wymaga itp.

Skorzystanie z tej formy pomocy i zastosowanie opaski jest uzaleznione od dostepu sygnatu telefonii

komorkowej w miejscu przebywania uczestnika. Opaska posiada indywidualny i niepowtarzalny numer
i wyposazona jest w:

8)

przycisk bezpieczenstwa

sygnat SOS,

czujnik zdjecia opaski,

lokalizator GPS,

funkcje umozliwiajace komunikowanie sie z centrum obstugi i opiekunami,

funkcje monitorujace podstawowe czynnosci zyciowe (puls i saturacja) wraz z kartg SIM (koszt zakupu
karty SIM ponosi Wykonawca), ktére zapewnia seniorom mozliwo$¢é wywotania sygnatu SOS oraz
kontakt gtosowy z konsultantem telecentrum,

Wodoszczelnosé,

czas pracy opaski min. 48 h.

5. Opaska bedzie serwisowana przez Wykonawce zadania.
6. Centrum Teleopieki funkcjonuje 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu.

7.
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Do zadan pracownikéw Centrum Teleopieki nalezy:

) odbieranie alarméw z opaski,
) nawiazywanie kontaktu z uczestnikiem po odebraniu alarmu,
) kontakt z podanym wcze$niej przez uczestnika numerem telefonu w celu weryfikacji wystapienia

alarmu,

) wezwanie pomocy,
) utrzymanie kontaktu z uczestnikiem do momentu przybycia pomocy,
) systematyczne monitorowanie poziomu natadowania opasek oraz ich stanu technicznego.

8. W przypadku awarii opaski lub probleméw technicznych zwigzanych z uzytkowaniem uczestnik

apbhwnN PR

informuje pomoc techniczng Swiadczong przez Wykonawce zadania w celu wymiany opaski lub jej
naprawy.

§4
Kryteria kwalifikowalnosci uczestnika
Lp. Kryterium Punkty
1. | osobaw wieku 65 lat i powyzej 5
2. | osobasamotnie zamieszkujaca 4
3. | osoba niepetnosprawna 1
4. | osoba niesamodzielna 1
§51

Ogodlne zasady i warunki rekrutacji

Rekrutacja prowadzona jest przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie w trybie ciggtym od dnia
otrzymania Srodkow finansowych przez Realizatora programu do dnia 31.12.2025 r.

Osoby wyrazajace che¢ udziatu w programie zgtaszaja sie do Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie
i sktadajg wypetniony Formularz zgtoszenia do programu, ktéry stanowi zatagcznik nr 1 do Regulaminu.
Regulamin rekrutacji do programu jest dostepny w siedzibie Os$rodka i na stronie internetowej www.ops-
nysa.pl

O zakwalifikowaniu Uczestnika do udziatu w programie decyduje spetnienie co najmniej dwéch kryteriow
okreslonych w § 4 niniejszego Regulaminu.

. O pierwszenstwie zakwalifikowania do programu decyduje suma punktéw. W przypadku jednakowej

sumy punktow o pierwszenstwie decyduje w kolejnosci:
wiek uczestnika,
osoba samotnie zamieszkujaca,

osoba niesamodzielna,
data ztozenia formularza do udziatu w programie,

)
)
) stopien niepetnosprawnosci,
)
)

! dotyczy ,,Nowych Uczestnikow” przystepujacych do programu ,Korpus Wsparcia Senioréw” Modut Il po raz pierwszy w 2025 roku.
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6. Realizator kompletuje dokumenty zwigzane z rekrutacjg i ocenia spetnienie kryteriéw kwalifikowalnosci
przez potencjalnych Uczestnikéw.

7. Po zakwalifikowaniu Uczestnikéw do udziatu w programie i osiagnieciu limitu osdb, kolejne
zainteresowane osoby, ktére spetniajg kryteria kwalifikowalnosci, wpisywane beda na liste rezerwowa.

§6
Uczestnictwo w Programie

1.1 Przystepujac do programu Uczestnik jest zobowigzany do wypetnienia, podpisania i dostarczenia
nastepujacych dokumentow:

1) Formularza zgtoszeniowego do udziatu w Programie ,Korpus Wsparcia Senioréw” Modut Il, (zatacznik
nr 1 do regulaminu i udziatu w programie ,Korpus Wsparcia Senioréw” Modut 11),

2) oswiadczenia uzytkownika o zapoznaniu sie i akceptacji postanowien regulaminu rekrutacji do
Programu ,Korpus Wsparcia Senioréw” Modut Il (zatacznik nr 2 do regulaminu i udziatu w programie
LKorpus Wsparcia Seniorow” Modut Il),

3) oswiadczenia uzytkownika opaski bez aktywowania konta opiekuna (zatacznik nr 3 do regulaminu
i udziatu w programie ,Korpus Wsparcia Senioréw” Modut I1),

4) oswiadczenia uzytkownika opaski z aktywacja konta opiekuna (zatacznik nr 4 do regulaminu i udziatu
w programie ,Korpus Wsparcia Seniorow” Modut Il),

5) kserokopii orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci (oryginat do wgladu),

6) innych dokumentéw niezbednych do realizacji Programu (klauzula RODO).

2.2 W przypadku Uczestnika ktéry uczestniczyt w programie Korpus Wsparcia Seniora w latach 2022 -
2024 i kontynuuje udziat w programie edycja 2025 uczestnik jest zobowigzany do wypetnienia,
podpisania i dostarczenia nastepujacych dokumentow:

1) Aneksu do umowy uzyczenia zawartej w roku 2023 lub 2024 dotyczacego kontynuacji uzywania opaski
bezpieczenstwa w ramach programu ,Korpus Wsparcia Senioréw” Modut Il na rok 2025, (zatacznik nr 6
do regulaminu i udziatu w programie ,Korpus Wsparcia Senioréw” Modut 1),

2) Oswiadczenia o kontynuacji/rezygnacji udziatu w programie Korpus Wsparcia Senioréw edycja 2025,
(zatacznik nr 7 do regulaminu i udziatu w programie ,Korpus Wsparcia Seniorow” Modut 1),

3. W przypadku gdy ,Stary Uczestnik” ktéry uczestniczyt w latach 2022 - 2024 Programu ,Korpus Wsparcia
Senioréw” wyrazi che¢ kontynuacji udziatu w edycji 2025 to zostaje on zakwalifikowany do udziatu
W programie w sposdb automatyczny.

§7
Obowiazki uczestnika

1. Opaska jest w posiadaniu Osrodka Pomocy Spotecznej w Nysie i zostanie uzyczona Uczestnikowi na
podstawie umowy uzyczenia zawartej na czas uczestnictwa w Programie.

2. W przypadku, gdy Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie bedzie przewidywat przeprowadzenie szkolenia
z zakresu uzytkowania opasek, Uczestnik Programu ma prawo do udziatu w szkoleniu i instruktazu
z zakresu obstugi opaski monitorujacej stan zdrowia.

3. W szkoleniuiinstruktazu z zakresu obstugi opaski monitorujacej stan zdrowia moze wzia¢ réwniez udziat
opiekun Uczestnika.

4. Opiekun moze wziaé¢ udziat w szkoleniu réwniez w zastepstwie Uczestnika, jesli z przyczyn osobistych
jego obecnos¢ na szkoleniu nie jest mozliwa.

5. Uczestnik nie moze przekazywaé uzyczonej mu opaski innym osobom niesamodzielnym (cztonkom
rodziny, znajomym, sasiadom, itp.) bez zgody UZyczajacego opaske.

6. W przypadku rozwigzania umowy uzyczenia opaski, rezygnacji z uczestnictwa w Programie, statej zmiany
miejsca pobytu (powyzej 3 miesiecy) poza terenem gminy Nysa lub objecia catodobows opieka
instytucjonalng np. w domu pomocy spotecznej lub innej placéwce stacjonarnej, Uczestnik zobowigzany
jest do zgtoszenia tego faktu Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Nysie oraz niezwtocznego zwrotu opaski
w terminie nie dtuzszym niz 7 dni.

7. W przypadku $mierci, zobowigzanym do zwrotu opaski jest opiekun Uczestnika.

§8

2 dotyczy ,, Starych Uczestnikdw” ktorzy przystapili do programu ,Korpus Wsparcia Senioréw” Modut Il w latach 2022 - 2024 i wyrazili chec
kontynuacji udziatu w kolejnej edycji programu ,,Korpus Wsparcia Senioréw” w roku 2025.
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Obowiazki Realizatora

Realizator prowadzi rejestr aktywnych opasek.

§9
Zobowigzania Uczestnika programu

1. Za dzien rozpoczecia udziatu w zadaniu przyjmuje sie date otrzymania formy wsparcia w postaci
aktywacji ustugi.

2. Uczestnik jest zobowigzany do przekazania Centrum Teleopieki informacji okreslonych w Formularzu
zgtoszenia do udziatu w Programie ,Korpus Wsparcia Senioréw” Modut Il (zatacznik nr 1), do
Regulaminu.

3. Udziat w zadaniu moze trwac¢ maksymalnie do 31.12.2025r.

4. Uczestnicy programu zobowiazani sg do zgtaszania Realizatorowi programu:

1) kazdorazowego powiadamiania o zmianie danych osobowych przekazanych podczas procesu rekrutacji;

2) biezacego informowania o wszystkich zdarzeniach mogacych zaktécic dalszy udziat w zadaniu.

5. Zakonczenie uczestnictwa w zadaniu nastepuje z chwila:

1) zakonczenia realizacji Programutj. 31.12.2025r.

2) skreslenia z listy Uczestnika w zwiazku z:
a) rezygnacja Uczestnika,
b) znacznym pogorszeniem stanu zdrowia Uczestnika uniemozliwiajagcym dalszego korzystania z ustugi,
c) przerwaniem uzytkowania opaski przez okres ciaglty trwajacy ponad 7 dni bez powiadamiania

Centrum Teleopieki o przyczynie przerwania,

6. Uczestnik zostaje poinformowany telefonicznie o zamiarze skreslenia osoby z listy Uczestnikéw zadania.

7. Uczestnik zgtasza telefonicznie do Realizatora programu cheé rezygnacji z uczestnictwa w zadaniu.
Rezygnacja winna zawieraé nastepujace informacje: imie i nazwisko Uczestnika, date rezygnacji, powdd
rezygnacji.

8. W przypadku rezygnacji lub skreslenia z listy Uczestnika przed zakonczeniem zadania, Uczestnik ma
obowigzek zwrdci¢ opaske do Realizatora programu w ciggu 7 dni od dnia rezygnacji lub przekazania
informacji o skresleniu z listy Uczestnikéw.

9. Po zakonczeniu zadania w zwigzku z uptywem czasu na ktéry umowa zostata zawarta, Uczestnik ma
obowigzek zwrotu opaski Realizatorowi programu w terminie 7 dni od dnia zakonczenia realizacji
zadania.

10.Uczestnik ponosi koszty naprawy opaski w wypadku uzytkowania go niezgodnie z przeznaczeniem.

§10
Postanowienia korncowe

1. Uczestnik zadania jest zobowigzany do przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu.

2. Regulamin dostepny jest na stronie www.ops-nysa.pl.

3. Realizator Programu zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w Regulaminie. Informacje
o ewentualnych zmianach zostana zamieszczone na stronach internetowych Realizatora Programu
www.ops-nysa.pl.

Zataczniki:

Zatacznik nr 1 - Formularz zgtoszeniowy do udziatu w Programie ,Korpus Wsparcia Senioréw” Modut 1.

Zatacznik nr 2 - Oswiadczenie o zapoznaniu sie z regulaminem.

Zatacznik nr 3 - Oswiadczenie uzytkownika opaski bez aktywowania konta opiekuna.

Zatacznik nr 4 - Oswiadczenie uzytkownika opaski z aktywacja konta opiekuna.

Zatacznik nr 5 - Klauzula informacyjna RODO.

Zatacznik nr 6 - Aneks do umowy uzyczenia zawartej w roku 2023 lub 2024.

Zatacznik nr 7 - Oswiadczenie o kontynuacji/rezygnacji udziatu w programie Korpus Wsparcia Senioréw edycja 2025.
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