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ZAPYTANIE OFERTOWE

I. Nazwa oraz adres zamawiajgcego:

Osrodek Pomocy Spotecznej w Nysie
ul. Komisji Edukacji Narodowej 1A tel:
774333556 zaprasza do skladania ofert

II. Podstawa prawna zaméwienia:
-z uwagi na szacunkowa wartos¢ zaméwienia ponizej 130.000,00 zt wybér Wykonawcey odbywa sie

W oparciu 0 wewngirzne uregulowania Zamawiajacego, z zachowaniem zasady wydatkowania $rodkéw

publicznych w spos6b celowy i oszezedny oraz zasady uzyskiwania najlepszych efektéw z danych naklad6w.

III. Przedmiot zamowienia:

Przedmiotem zaméwienia jest dostawa ,,opasek bezpieczenistwa”- urzadzen do $wiadczenia ustugi opieki na

odleglos¢ na rzecz oséb starszych - mieszkancéw Gminy powyzej 65 roku Zycia oraz $wiadczenie ustugi

obslugi systemu polegajacego na sprawowaniu catodobowej opieki na odlegtosé nad seniorami przez centrum

monitoringu.

IV. Szczegélowy opis przedmiotu zamdéwienia:

1. Mieszkaricom Gminy - seniorom w wieku 65 lat i wigcej zostanie zapewniony dostep do ,,opaski

bezpieczenstwa”™ potaczonej z ustugg catodobowej teleopieki.

2. Zakres przedmiotu zamowienia obejmuje w szczegdlnosci:

1) Dostawe fabrycznie nowego sprzgtu (w prognozowanej liczbie 60 sztuk) - opasek na

nadgarstek posiadajgcych wymagania okreslone w Programie Ministerstwa Rodziny i Polityki

Spotecznej ,, Korpus Wsparcia Seniordw " na rok 2022, .:

przycisk bezpieczenstwa,

sygnat SOS,

czujnik zdjecia opaski,

lokalizator GPS,

funkcje umozliwiajace komunikowanie si¢ z centrum obstugi i opiekunami,

funkcje monitorujace podstawowe czynnosci zyciowe (puls i saturacja) wraz z kartg SIM (koszt
zakupu karty SIM ponosi Wykonawca), ktére zapewnia seniorom mozliwosé wywotania
sygnatu SOS oraz kontakt glosowy z konsultantem telecentrum,

wodoszczelnosd,

czas pracy opaski min. 48 h.
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Koszty zwigzane z aktywacja numeru oraz abonament dla karty SIM powinny byé zawarte w cenie
dostawy.

Dostarczony sprzet musi by¢ wyposazony w kompletny zestaw: tadowarke (zasilacz), adapter i kabel
zasilajacy.

Swiadczenie ustug calodobowej teleopieki w trybie 24/7/365 dla uzytkownikéw opasek,
w okresie obowigzywania umowy przez okres swiadczenia ustugi teleopieki).

Centrum powinno by¢ wyposazone w technologie informacyjno- komunikacyjne pozwalajace
na monitorowanie zgtoszen SOS przychodzacych od podopiecznych, automatyczng identyfikacje
osoby wzywajacej pomocy, kontakt glosowy i przyzywania natychmiastowej pomocy po otrzymaniu
sygnatu.

Przeszkolenie uzytkownikéw opasek oraz pracownikéw wskazanych przez Zamawiajacego
z zakresu obstugi urzadzenia oraz zasad $wiadczenia ustugi.

Zamawiajacy wymaga, by Wykonawca wskazat producenta oraz model wymaganych przedmiotow.
Biedne wskazanie producenta lub modelu wymaganych produktéw lub wskazanie produktu, ktéry
nie spetnia minimalnych wymogéw okreslonych w zapytaniu ofertowym spowoduje odrzucenie
oferty w calosci.

Zapewnienie dzialajacego sprzgtu, opieki gwarancyjnej dostarczonego sprzetu oraz wsparcia
technicznego przez caly okres obowigzywania umowy.

Wykonanie testu facznosci urzadzenia przed rozpoczeciem $wiadczenia ustugi teleopieki dla danego
uzytkownika opaski.

Przedstawienie Zamawiajacemu raportu o ilosci i rodzaju podjetych dziatan oraz ilosci wywolanych

sygnatow za pomocg ,,przycisku SOS” w catym okresie obowiazywania umowy.

Termin wykonania zamdwienia:
1.
2. Swiadczenie ustugi od dnia dostawy opasek do dnia 31.12.2022r.

Dostawa opasek w terminie 10 dni od daty zawarcia umowy,

Opis warunkéw udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spelnienia tych

warunkow:

1. O udzial w postepowaniu moga ubiega¢ si¢ wykonawcy, ktérzy spetiaja nastepujace warunki udziatu

W postepowaniu:

2. Posiadanie przez wykonawce dos$wiadczenia w realizacji dostaw opasek bezpieczenstwa wraz

z wykonywaniem ustug obstugi (abonamentu teleopieki) opasek bezpieczenstwa, tj. zrealizowat w okresie

ostatnich 3 lat przed terminem sktadania ofert min. 10 ustug dla minimum 10 zamawiajacych obejmujace

kazdg z ustug: dostawy co najmniej 20 opasek wraz ze $wiadczenie ustugi teleopieki przez okres co najmniej

roku.

3. Wykonawca moze polega¢ na zasobach podmiotu trzeciego wykonujacego dziatalnoé leczniczg

(teleopieki), wpisanym do odpowiedniego Rejestru. Jako potwierdzenie zaoferowania funkcjonalnosci,

nalezy dotgczy¢ do oferty aktualny wydruk z Rejestru https:/rpwdl.csioz.aov.pl/




4. Wykonawcea w catosci odpowiada za prawidlowe wykonanie zm6wienia, w tym za dziatalno$é_podmiotow

trzecich na zasobach ktérych polegaja.

VIL Opis sposobu przygotowania oferty:

Wykonawca winien zlozy¢ w ramach oferty:

1. Wypetniony formularz ofertowy zgodny z wzorem stanowiacym zalacznik nr 1 do Zapytania,

2. Referencje na potwierdzenie spetniania warunku udzialu w postgpowaniu oraz na potwierdzenie
posiadanego doswiadczenia ocenianego w ramach kryteriéw oceny ofert,

3. Karty katalogowe oferowanych urzadzen lub inne dokumenty na potwierdzenie posiadania przez opaski
wymagan opisanych przez Zamawiajacego powyzej;

4. Dokumenty na potwierdzenie posiadania przez opaske funkcjonalnosci wymaganych w zapytaniu
ofertowym.

5. Dokumenty potwierdzajace umocowanie osoby sktadajacej oferte.

VIII. Opis kryteriéw, ktérymi zamawiajacy bedzie si¢ kierowat przy wyborze oferty:

1. Cena (maksymalne wynagrodzenie catkowite): 60%
W niniejszym kryterium Zamawiajacy przyzna punkty ofercie proporcjonalnie do wysokosci kwoty
catkowitego maksymalnego wynagrodzenia. Wykonawca moze otrzymaé w tym kryterium maksymalnie:

60 pkt. Punktacja zostanie wyliczona wedtug wzoru:
(Oferta z najnizszg ceng / Cena oferty badanej) x 60% x 100 = liczba punktow.
2. Doswiadczenie: 40 %

Wykaz ustug zwigzanych z wykonywaniem obstugi (abonamentu teleopieki) opasek bezpieczenstwa,
tj. zrealizowat w okresie ostatnich 3 lat przed terminem skladania ofert min. 10 ustug dla minimum 10
zamawiajgcych obejmujgce kazda z ushug: dostawy co najmniej 20 opasek wraz ze $wiadczenie ustugi
teleopieki przez okres co najmniej roku - 40 %

Ld = Do/Dmax * 100 pkt * 40%

Gdzie:

Ld — liczba punktow za kryterium doswiadczenie.

Do - ilos¢ swiadczonych ustug teleopieki w ostatnich 3 latach przed uplywem terminu sklania ofert min. 10
ustug dla minimum 10 zamawiajacych obejmujace kazda z ustug: dostawy co najmniej 20 opasek wraz

ze Swiadczenie ustugi teleopieki przez okres co najmniej roku

Dmax — Najwigksza ilos¢ swiadczonych ustug teleopieki w ostatnich 3 latach przed uplywem terminu sktania
ofert min. 10 ustug dla minimum 10 zamawiajgcych obejmujace kazda z ustug: dostawy co najmniej 20 opasek

wraz ze Swiadczenie ustugi teleopieki przez okres co najmniej roku



IX. Miejsce i termin skladania ofert:
1.Ofertg nalezy ztozy¢ na Formularzu oferty do dnia 23.05.2022r. do godz. 12.00 w jednej z powyzszych
form:
1) pisemnej (osobiscie lub listownie), na adres Zamawiajgcego: Osrodek Pomocy Spoteczne] w Nysie
przy ul. Komisji Edukacji Narodowej 1A, 48-303 Nysa.
zaklejonej kopercie z dopiskiem ,, Oferta na dostawe opasek bezpieczenstwa i Swiadczenia
ustugi telemedycznej” (liczy sie data wptywu do siedziby Zamawiajacego);

2) w wersji elektronicznej na adres e-nail.e.urbaniak@ops-nysa.pl (skan podpisany przez

wykonawce lub tez oferta podpisana elektronicznie)

3) Otwarcie ofert nastapi w dniu 23.05.2022r. o godz. 12.15

Osrodek Pomocy Spolecznej w Nysie zastrzega sobie prawo do anulowania zapytania ofertowego
bez podawania przyczyny.

Zlecenie wykonania ww. ustugi zostanie dokonane po podpisaniu umowy na realizacje ww. Programu.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo swobodnego wyboru oferty wraz z mozliwo$cig uniewaznienia
postepowania bez podania przyczyny.

Z postepowania wylgczeni zostang oferenci nie spelniajacy warunkéw okre§lonych w Opisie
zamoOwienia.

Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedng ofert¢, Zamawiajgcy nie dopuszcza ofert czeSciowych

i wariantowych.

Jezeli zaoferowana cena lub koszt, lub ich istotne czedci sktadowe, wydaja sie razaco niskie w stosunku
do przedmiotu zamdéwienia lub budza watpliwosci Zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania przedmiotu
zamoOwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi w dokumentach zaméwienia lub wynikajacymi
z odrebnych przepiséw, zamawiajacy zada od wykonawcy wyjasnien, w tym zlozenia dowoddéw w zakresie

wyliczenia ceny lub kosztu, lub ich istotnych czesci sktadowych.

W toku badania i oceny ofert zamawiajacy moze zadaé¢ od wykonawcoéw wyjasnien dotyczacych tresci
ztozonych ofert oraz zalaczonych dokumentéw. Niedopuszczalne jest prowadzenie miedzy zamawiajacym
a wykonawcg negocjacji dotyczacych zlozonej oferty oraz dokonywanie jakiejkolwiek zmiany w jej tresci,
za wyjatkiem poprawienia w ofercie:
« oczywistych omylek pisarskich,
* oczywistych omytek rachunkowych, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych
poprawek,
 innych omylek polegajacych na niezgodnosci oferty z dokumentami zaméwienia, niepowodujace
istotnych zmian w tresci oferty

- niezwlocznie zawiadamiajgc o tym wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.



Osobg uprawniong do kontaktéw ze strony Zamawiajacego jest Pani Ewelina Urbaniak - Kierownik Dziatu

Administracyjno- Organizacyjnego , tel: 77 447 23 94 oraz Pan Mariusz Paficzyszyn tel. 77 447 24 08.



