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Załącznik nr 1
                                                                                                         05/ZK/UE/2018
SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
I. Przedmiot zamówienia.

Przedmiotem zamówienia jest zorganizowanie łącznie cyklu szkoleń dla czterech pracowników Ośrodka Pomocy Społecznej w Nysie w następującym zakresie:

1. „Studium Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie” – I stopień

2. „Studium Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie”– II stopień

II. Termin realizacji zamówienia.
termin realizacji zamówienia: 
· I stopień szkolenia: rozpoczęcie: ok. połowy kwietnia 2018 roku, zakończenie – czerwiec 2018 roku
· II stopień: szkolenie ma się zakończyć najpóźniej w czerwcu 2019 roku.
Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany terminu realizacji zamówienia w przypadku wystąpienia okoliczności, których nie jest w stanie przewidzieć na etapie ogłaszania zaproszenia. Dokładny termin realizacji zamówienia zostanie ustalony z wybranym do przeprowadzenia szkolenia Wykonawcą.

W przypadku gdyby II stopień szkolenia, ze względu na brak możliwości przeprowadzenia go w 2018 roku, miał zakończyć się w 2019 roku, Zamawiający zastrzega sobie prawo dokonania płatności za całość przedmiotu zamówienia w 2018 roku, z jednoczesną realizacją w 2019 roku.
III. Program szkolenia.
III.1 Studium Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie – stopień I:
Szkolenie ma składać się z trzech 40-godzinnych sesji, według następującego programu szkolenia:

SESJA I
1. Charakterystyka zjawiska przemocy w rodzinie, w szczególności z problemem alkoholowym; przemoc domowa na tle innych problemów społecznych,
2. Diagnozowanie przemocy w rodzinie.
3. Analiza postaw wobec przemocy w rodzinie:

· osobiste doświadczenia związane z przemocą,
· mity i stereotypy związane z przemocą.

4. Portret psychologiczny i sytuacja  dorosłej osoby doznającej przemocy w rodzinie.
5. Diagnoza problemu przemocy w rodzinie  - kontakt i praca z dorosłą osobą doznającą przemocy w rodzinie.
6. Działania podejmowane na rzecz przeciwdziałania przemocy w rodzinie – rozróżnienie interwencji od pomocy. 
7. Zasady i metody interwencji w sytuacjach przemocy w rodzinie oraz udzielania pomocy poszczególnym osobom uwikłanym w przemoc.       
8. Diagnoza problemu przemocy w rodzinie z uwzględnieniem zasobów, potrzeb i ograniczeń poszczególnych jej członków.
9. Idea powoływania zespołów interdyscyplinarnych w gminach, zasady ich tworzenia, zakres działania, realizowane zadania   zespołów i grup roboczych. 
10. Procedura „Niebieskiej Karty” i współpraca jej realizatorów z zespołem interdyscyplinarnym.
11. Prawne aspekty przeciwdziałania przemocy w rodzinie – prawo w ochronie osób doznających przemocy oraz ustawa o  przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie i wynikające z niej zadania dla samorządów, służb i instytucji.
12. Zadanie w trakcie I sesji: pomoc udzielana na piśmie.


SESJA II
1. Specyfika kontaktu i pomocy osobom starszym, chorym i niepełnosprawnym krzywdzonym przez członków rodziny.
2. Portret psychologiczny dziecka krzywdzonego oraz na czym polega skuteczna pomoc dzieciom krzywdzonym.
3. Diagnoza problemu przemocy w rodzinie  - kontakt i praca z dzieckiem krzywdzonym.
4. Przemoc seksualna – specyfika, rozpoznawanie i diagnozowanie oraz działania interwencyjne i pomoc.
5. Przemoc seksualna wobec dzieci:

· Część  I  –  diagnozowanie przemocy seksualnej wobec dzieci
· Część II  - kierunki działań, ochrona dziecka i rodziny w przypadku przemocy seksualnej.

6. Postępowanie z rodzicami dzieci krzywdzonych – interwencja i pomoc.
7. Realizacja w praktyce zapisów ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie dotyczących dzieci krzywdzonych (np.: zakaz stosowania kar cielesnych, uprawnienia pracowników socjalnych ).
8. Działania zespołów interdyscyplinarnych i procedura „Niebieskiej Karty” w sprawach dzieci.
9. Prawne aspekty przeciwdziałania przemocy w rodzinie – prawo w ochronie dzieci krzywdzonych.


SESJA III

1. Osoba stosująca przemoc w rodzinie – źródła przemocy i portret psychologiczny osoby stosującej przemoc. 
2. Kontakt i praca  z osobą stosującą przemoc w rodzinie.
3. Praktyka pracy w formule zespołów interdyscyplinarnych i grup roboczych.
4. Stosowanie procedury „Niebieskie Karty” w praktyce – organizowanie i prowadzenie  interwencji w sprawach przemocy w rodzinie. 
5. Ćwiczenie prowadzenia rozmów interwencyjnych i pomocowych z osobami uwikłanymi w przemoc, także w ramach procedury „Niebieskie Karty”.
6. Prawne aspekty przeciwdziałania przemocy w rodzinie – działania wobec osób stosujących przemoc.
7. Profilaktyka przemocy w rodzinie.
8. Quiz  
· ilość godzin

Szkolenie ma składać się z 120 godzin zajęć podzielonych na trzy sesje 40-to godzinne;
III.2 Studium Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie – stopień II:

Program  Specjalistycznego Studium Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie ma składać się z 7 modułów, które będą realizowane w następującej kolejności:
1. Lokalne rozwiązania systemowe.

· systemowe i kompleksowe działania na rzecz przeciwdziałania przemocy w rodzinie w środowiskach lokalnych;
· tworzenie i zasady działania zespołów interdyscyplinarnych – na podstawie sprawdzonych w praktyce rozwiązań;
· zwiększanie efektywności prowadzenia procedury „Niebieskie Karty”;
· planowanie i realizacja działań interwencyjnych;
· zwiększanie efektywności działania służb  i rozwijanie współpracy służb w pracy interwencyjnej  w formule zespołów interdyscyplinarnych;
· założenia i zasady tworzenia gminnych programów przeciwdziałania przemocy w rodzinie i ochrony ofiar oraz programów profilaktycznych;
2. Blok prawny.

· obowiązujące przepisy prawne  na rzecz osób krzywdzonych – dorosłych i dzieci;
· prawo wobec osób stosujących przemoc;
· przepisy ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie po nowelizacji;
· zmiany w innych aktach prawnych powiązanych ze znowelizowaną ustawą;
· zarządzenia i rozporządzenia związane z pracą zespołów interdyscyplinarnych, grup roboczych i realizacją procedury „Niebieskie Karty”;
· zastosowanie przepisów prawnych w praktyce.
3. Strategie udzielania pomocy dziecku krzywdzonemu i jego rodzinie.

· rozwój psychiczny i seksualny dziecka;
· pomoc dziecku krzywdzonemu;
· pomoc psychologiczna dziecku krzywdzonemu – prowadzenie rozmowy;
· rozmowa psychologiczna z członkami dziecka krzywdzonego;
· praca z rodziną dziecka krzywdzonego;
· strategie pomocy dziecku krzywdzonemu i rodzinie, z uwzględnieniem zadań zespołów interdyscyplinarnych, grup roboczych i procedury „Niebieskie Karty”.
4. Strategie postępowania z osobami stosującymi przemoc.

· osoba stosująca przemoc w rodzinie – charakterystyka i kierunki pracy;
· działania interwencyjne wobec osób stosujących przemoc w rodzinie;
· programy edukacyjno – korekcyjne, a praca psychologiczna;
· praca psychologiczna i terapia osób stosujących przemoc w rodzinie
· konstruktywny kontakt z osobą stosującą przemoc w działaniach interwencyjnych prowadzonych przez służby (realizatorów procedury „Niebieskie Karty”, zespoły interdyscyplinarne i grupy robocze) oraz w pomocy psychologicznej.
5. Strategie udzielania pomocy dorosłej osobie doznającej przemocy.

· portret psychologiczny dorosłej osoby doznającej przemocy w rodzinie;
· przemoc wobec ludzi starszych;
· kierunki pracy psychologicznej z dorosłą osobą, która doznała przemocy w rodzinie;
· budowanie i rozwijanie współpracy z osobami, które doznały przemocy w rodzinie;
· praktyka terapeutyczna w pracy z osobami doznającym przemocy w rodzinie;
· dorosłe osoby doznające przemocy w rodzinie, a praca zespołów interdyscyplinarnych i grup roboczych
6. Praca zespołowa i grupowa z osobami uwikłanymi w przemoc w rodzinie.

· grupy i ich dynamika;
· współpraca zespołowa;
· zasady prowadzenia zajęć grupowych dla osób uwikłanych w przemoc w rodzinie;
· praktyka prowadzenia zajęć;
· wydobywanie zasobów osobistych w pracy zespołowej;
· praktyczne zastosowanie działań zespołowych w przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie.
7. Doskonalenie pracy interwencyjnej i psychologicznej z osobami uwikłanymi w przemoc rodzinną.
· superwizja pracy;
· podsumowanie najważniejszych treści szkolenia;
· indywidualne plany rozwoju zawodowego.
· ilość godzin

Szkolenie ma składać się ze 175 godzin zajęć, a każdy moduł ma zawierać 25 godzin zajęć ;
IV. KADRA DYDAKTYCZNA (dotyczy stopnia pierwszego i drugiego):
Wykonawca do realizacji zajęć musi zatrudnić co najmniej 1 trenera/ wykładowcę posiadającego 

a) wykształcenie zgodne z tematyką szkolenia;

b) doświadczenie w prowadzeniu co najmniej 2 szkoleń z zakresu ww. szkolenia
V. DODATKOWE INFORMACJE
1. Wykonawca będzie bezpośrednio odpowiedzialny za przygotowanie, przeprowadzenie i obsługę szkolenia, zapewnienie materiałów oraz pomocy szkoleniowych oraz zapewnienia wykładowców szkolenia.

2. Wykonawca zapewni dla każdego uczestnika szkolenia materiały szkoleniowe w formie skryptów, materiałów biurowych, bloków do prowadzenia notatek.
3. Osoby, które ukończą szkolenie z wynikiem pozytywnym otrzymają zaświadczenia o ukończeniu  szkolenia.
4. Absolwenci II stopnia Studium otrzymują dyplom ukończenia specjalistycznego szkolenia. Mają mieć również prawo do ubiegania się o przystąpienie do egzaminu pozwalającego uzyskać certyfikat specjalisty lub konsultanta ds. przeciwdziałania przemocy w rodzinie Państwowej Agencji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych
28 marca 2018 roku
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